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        Cómo podemos ayudarle?

        Gracias por su interés en VELUX y sus productos. Aquí encontrará respuesta a las preguntas más frecuentes relacionadas con compras en la tienda online de VELUX.
    


    
                
                    
                        
                        

                        
                            Póngase en contacto con nosotros por correo electrónico
                        

                        

                    

                
                
                    
                        
                        

                        
                            Póngase en contacto con nosotros por teléfono 91 509 71 00 
                        

                        

                    

                
    




        
            
    
            Entrega
            Solicite aquí su devolución
            Devoluciones
            Pago
            Garantía
            Términos y Condiciones
            Limpieza de cortinas
            Instalación
            Calidad VELUX
            Política de Privacidad
            Aviso legal
            Condiciones de Uso
            Política de Cookies
    

        

        
             Sólo las cortinas originales VELUX se ajustan perfectamente a las ventanas de tejado VELUX

Nuestras ventanas de tejado VELUX cuentan con soportes preinstalados para sus cortinas. Esto significa que se pueden instalar en minutos, a diferencia de las cortinas que no son originales de VELUX, que pueden requerir medición, corte y retoques.

Todo lo que hay que hacer es hacer clic en la parte superior de su cortina VELUX en los soportes y añadir los perfiles laterales. Así de simple. Todo lo necesario está incluido en el embalaje.

Puedes descargar las instrucciones de instalación para tu cortina a continuación.

Las instrucciones de instalación

Aquí están las instrucciones de instalación para todos los productos que se venden en esta tienda online. Selecciona tu producto a continuación y descarga las instrucciones haciendo clic en el nombre del producto. Las instrucciones se proporcionan en formato PDF. Para leer este formato necesitas Acrobat Reader, que se puede descargar de Adobe de forma gratuita.

Cortinas de oscurecimiento VELUX

Cortina de oscurecimiento VELUX - accionamiento manual (DKL)


Cortina de oscurecimiento VELUX - accionamiento manual (DKU)


Cortina de oscurecimiento VELUX - accionamiento eléctrico (DML)


Cortina de oscurecimiento VELUX - accionamiento solar con mando a distancia (DSL)

 

Estores VELUX

Estor VELUX - accionamiento manual (RFL)


Estor VELUX - accionamiento manual (RFU)


Estor VELUX - accionamiento eléctrico (RML)


Estor VELUX - accionamiento solar con mando a distancia (RSL)

 

Cortinas plisadas VELUX


Cortina plisada VELUX - accionamiento manual (FHL)


Cortina plisada VELUX - accionamiento manual (FHU)


Cortina plisada VELUX - accionamiento eléctrico (FML)

 

Cortinas plisadas máximo oscurecimiento VELUX

Cortina plisada máximo oscurecimiento VELUX - accionamiento manual

 

Cortinas venecianas VELUX

Cortina veneciana VELUX - accionamiento manual (PAL)


Cortina veneciana VELUX - accionamiento manual (PAU)


Cortina veneciana VELUX - accionamiento eléctrico (PML)

 

Toldos VELUX

Toldo VELUX - accionamiento manual con cordones (MHL)


Toldo VELUX - accionamiento eléctrico (MML)


Toldo VELUX - accionamiento solar con mando a distancia (MSL)

 

Mosquiteras VELUX

Mosquitera VELUX - accionamiento manual (ZIL)
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